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Plus une entreprise se développe et plus le chef d’entreprise a des
responsabilités vis-a-vis de ses collaboratrices et collaborateurs. Les
assurances Entreprise deviennent alors un instrument important dans la
gestion des ressources humaines. A l'aide d’un exemple fictif, nous montrons
comment une PME en pleine croissance peut protéger son personnel de fagon
optimale avec les assurances Entreprise du Groupe Mutuel.

Tout se passe bien dans I'imprimerie de Jean Exemple. Son entreprise traditionnelle, qu'il a reprise de son pére,
est bien ancrée dans toute la Suisse avec quatre succursales. Le nombre de collaborateurs a plus que doublé ces
derniéres années pour atteindre plus de 30 personnes.

Jean Exemple est un professionnel passionné. A 53 ans et avec la croissance de son entreprise, il se soucie de
plus en plus de la sécurité financiere de ses collaborateurs. Afin d’identifier et mettre en place des solutions
d’assurance et de prévoyance optimales pour son entreprise, ses collaborateurs et lui-méme en tant que
directeur, il crée un nouveau poste qu'il confie a une spécialiste des ressources humaines.

Pour faire le point, ils se reunissent et comparent plusieurs offres de différentes compagnies d'assurance.
Comme ils remarquent que le Groupe Mutuel propose un guichet unique dans le domaine des assurances
d'entreprise, ils examinent cette offre de plus prés et passent en revue la gamme de produits en fonction des
besoins individuels de leurs collaborateurs.
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Prévoyance
professionnelle

En examinant l'effectif du
personnel, Jean Exemple constate
que 11 collaborateurs ont plus de
50 ans. Il est grand temps pour
ces personnes de planifier leur
retraite. Jean Exemple décroche
alors son téléphone et apprend
qu’'en matiére de prévoyance
professionnelle, le Groupe Mutuel
offre la possibilité d'influer sur le
montant de leur avoir de vieillesse.
Différents types de plans a option
répondent aux besoins individuels
des collaborateurs.

Autre solution: pour étre encore
plus flexible, Jean Exemple

peut créer sa propre caisse de
prévoyance avec l'aide de la
fondation collective Opsion. Outre
un choix de plans de prévoyance
sur mesure, I'imprimerie peut

par exemple fixer elle-méme son
propre taux de conversion et le
taux d'intérét attribué chaque
année aux avoirs de vieillesse.
L'entreprise aide ainsi ses
collaborateurs a maintenir leur
niveau de vie a la retraite.
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Assurance paternité
complémentaire

En passant en revue la gamme de
produits du Groupe Mutuel, Jean
Exemple est séduit par I'assurance
paternité complémentaire. Les
entreprises protégent ainsi leurs
collaborateurs contre la perte de
gain paternité et leur permettent
de passer plus de temps

avec leur nouveau-ne.

Lors des entretiens d’embauche,
Jean Exemple a remarqué que
la génération Z, en particulier,
est de plus en plus exigeante
vis-a-vis de I'employeur. C'est
précisement cette geéneration
qui est deja en age de devenir

parents. La loi prévoit dix jours

de congé paternité pour les
Nnouveaux peres. L'assurance
paternité complémentaire permet
de prolonger ce conge d'une ou
deux semaines. Le Groupe Mutuel
verse des allocations journalieres
pour le congé prolongé. Une belle
facon donc de positionner son
entreprise sur le marché comme
un employeur attractif.

Assurance-accidents
complémentaire

Le Groupe Mutuel n‘est pas
seulement disponible pour les
collaborateurs de ses entreprises
clientes en cas de maladie; il offre
aussi une protection compléte en
cas d'accident.

Dans le cas de I'imprimerie de Jean
Exemple, I'entreprise est soumise
a la Suva. Les entreprises affilices

ont également la possibilité
d'optimiser leur couverture
accident avec une assurance
complémentaire du Groupe Mutuel
en plus de I'assurance-accidents
obligatoire (LAA). Hospitalisation
en chambre priveée, couverture
illimitée dans le monde entier,
prise en charge des frais de
réinsertion professionnelle ou
prestations de garde d'enfants en
cas d'accident d'un parent sont
autant d'avantages exclusifs

pour les collaborateurs.



Assurances Entreprise et
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Assurance-vie
pour I'entreprise

Limprimerie de Jean Exemple est sa fierté. Il conduit la barque a la
perfection et sait comment mener ses collaborateurs a la réussite.
Toutefois, la spécialiste en ressources humaines nouvellement
engagee confronte Jean Exemple a une question qui le laisse songeur:
«Qu'adviendra-t-il de I'entreprise s'il t'arrive quelque chose en tant
que directeur?»

Effectivement, il n'a pas encore réfléchi a ce qu'il se passerait s'il venait
a déceder ou s'il contractait une maladie grave. Pourtant, une absence
soudaine du CEO est difficile a compenser et peut signifier la fin de
I'entreprise.

Il est possible de s'en prémunir en souscrivant une assurance Keyman
auprés du Groupe Mutuel. Celle-ci peut étre conclue sur la vie d'une
Ou plusieurs personnes occupant des réles clés. En cas d'accident,

la PME recoit la somme assurée. De cette maniere, les difficultés de
trésorerie peuvent étre surmontees. Il est geneéralement recommande
d'assurer les frais a hauteur de deux salaires annuels, soit de 100 000
a 250000 francs. L'entreprise doit compter avec une prime annuelle
d'environ 700 francs par tranche de 100000 francs.

Ainsi, si Jean Exemple est victime d'un accident, il pourra assurer la
perennité de son imprimerie a moindre colt et garantir les postes
de ses collaborateurs.
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Toutes les solutions
pour la protection
globale de votre
entreprise et de vos
collaborateurs.

C‘D Assurance d'indemnités journalieres

Assurance d'indemniteés journalieres selon la LAMal
Assurance d'indemnités journalieres selon la LCA
Assurance «Challenge» pour les indépendants
Assurance maternité complémentaire

Assurance paternité complémentaire

O O O O O

(__Z> Assurance-accidents

Assurance-accidents obligatoire selon la LAA
Assurance complémentaire a la LAA

Assurance par convention

Assurance-accidents pour les employés de maison

O O O O

@ Prévoyance professionnelle

Groupe Mutuel Prévoyance-GMP
Fondation collective Opsion
Fondation de libre-passage Opsion
Pension Services

O O O O

<_—:> Assurance-santé complémentaire

o Global Business
o Global Solution

c:'> Protection juridique

o Assurances de protection juridique pour vos employes

q(> Assurance vie Keyman

o ASsurance-vie pour les entreprises

Comparatif des caisses de pension:
NoOuUs sommes a houveau sur le podium!

Pour la 18¢ fois, Finanz und Wirtschaft
a décerné, en collaboration avec
Sonntagszeitung et Bilan, les prix
réecompensant les meilleures caisses
de pension.

Pour le taux d’'intérét le plus élevé sur
10 ans (2013-2022), nous sommes fiers
d’avoir atteint la troisi€éme place avec
notre fondation de prévoyance GMP.

Forums de prévoyance gratuits
a Lausanne et a Zurich

Ce n'est pas une, ni deux, mais trois votations
sur la prévoyance vieillesse qui s'annoncent.
C'est dans ce contexte que deux forums
seront consacreés a la prévoyance. En 2024,
les Suisses seront probablement appelés a
Se prononcer sur trois objets au moins en lien
direct avec la LPP.

Le 31 aoUt 2023 a Lausanne:
Forum Prévoyance Le Temps, soutenu
par le Groupe Mutuel

Pouvons-nous faire en sorte que le systeme
de prévoyance suisse reste I'un des meilleurs
au monde ? Le Forum Prévoyance, organise
par Le Temps pour la quatrieme annee
consécutive, apportera des eléments de
réponse le 31 aolt a I'lMD a Lausanne.
Inscrivez-vous et participez a la discussion
qui réunira des experts reconnus.
events.letemps.ch/prevoyance

Le 20 septemlbre 2023 a Zurich:
Handelszeitung Focus Day, parrainé
par le Groupe Mutuel

Dans quelle mesure le systeme de prévoyance
suisse est-il adapteé a lI'avenir? Comment les
PME et autres organisations peuvent-elles
assurer au mieux leurs collaborateurs?

Des professionnels spécialistes de la
prévoyance expliqueront les défis que
doivent relever les caisses de pension pour

ce qui est des différences de mortalité.

Soyez de la partie le
mercredi 20 septembre 2023
au Metropol a Zurich.
Inscrivez-vous dés maintenant!




XNet devient
I'ESpace client
entreprise

La relation avec nos
partenaires est un

point essentiel. Apres
avoir amelioré la relation
téléphonique avec
désormais plus de 95% des
appels repondus en moins
de 30 secondes (statistiques
du mois de mai), nous
sommes en train de revoir
notre offre de services
digitale.

Notre plateforme xNet
va étre remplacée courant
septembre par un nouvel
Espace client entreprise
complétement revu pour
vous offrir une expérience
plus intuitive et évolutive.
Deés septembre 2023, vous
pourrez:

déclarer vos accidents
et/ou vos maladies
directement en ligne

suivre I'avancement
des dossiers de votre
entreprise

consulter les indemnités
recues pour salariés
absents

gérer votre profil
utilisateur de maniere
autonome

D'autres fonctionnalités
arriveront tout au long

de 2024. Les modalités de
connexion et les conditions
d'utilisation vont étre
simplifiées, vous serez
guidés en ligne le jour J.

Ce service gratuit vous
intéresse?

Faites votre demande
d'acceés a la plateforme
via le formulaire en ligne
accessible sur notre site
Internet dans la rubrique
«Service clientéley.




Notre sondage sur la santeé au
travail, mené en collaboration avec
Bilan et Finanz und Wirtschaft
aupres de 428 employeurs en
Suisse, a confirmeé les tendances

a l'ceuvre aujourd’hui.

Explications avec Nicolas Caloz,
responsable CorporateCare au
Groupe Mutuel.




stigmatiser 'employeur. Les questions de sante
mentale ont toujours existé. Elles ne sont pas
soudainement apparues a partir de 2020. C'est
juste que maintenant il y a une vraie prise de
conscience du sujet, devenue entretemps une
problématique sociétale. Tout est une question
d'équilibre, dans les faits et dans la perception.

Et la priorité est de s'attaquer aux vrais
problémes...

Aujourd’hui les employeurs ont de plus en plus
de pression par rapport a I'exigence d'étre un
«employeur modéle. Il faut donc bien veiller

a faire la différence entre ce que l'entreprise
veut faire en termes de marketing et ce qu'elle
entreprend réellement pour les collaborateurs.
Pour s'attaquer aux vrais probleémes, oui, il faut
du courage et un engagement de la direction
qui vont au-dela du simple marketing.

Il s'agirait donc aussi de relativiser un peu
les constats plutét alarmistes dressés
aujourd’hui?

Le grand sujet reste les absences de courte
durée et comment les gérer. Or on sait que les
ressources et moyens disponibles peuvent
constituer un frein. Et le sondage le confirme:
sans moyens et ressources, il est difficile de
progresser en matiere de mesures en faveur
de la santé mentale.

Quel réle alors peut et doit jouer
I'entreprise?

Elle doit soutenir le collaborateur. Mettre
I'accent sur I'accompagnement. La clg, c'est la

proximite, la proximité veécue. Je suis convaincu
que l'accent mis sur 'accompagnement permet
d'obtenir les meilleurs résultats.

" Workforce Institute de UKG

Le télétravail, une solution de facilité?

Le télétravail est entré dans les moeurs.
Pour autant, représente-t-il «la» solution
en matiere de santé mentale?

Parmi les résultats du sondage, la
«facilitation du télétravail» représente
la 2¢ mesure le plus frequemment mise
en place par les employeurs en faveur
du bien-étre des collaborateurs. Mais
dans le méme questionnaire, les mémes
entreprises citent aussi le télétravail
comme la solution la moins efficace
pour répondre a ces enjeux.

“La gestion
du stress est
la priorite”

Cathrine Mathey, psychologue
du travail FSP et directrice du
bureau Expertise RH a Sion
Nous donne son avis.

«Je constate que les personnes actives, dans notre
pays, sont souvent a /a limite. Travail, famille, activités
sportives ou associatives, etc., tout cela constitue
une charge conséquente. Un seul grain dans les
rouages et tout est désorganisé. Par ailleurs, la part
de troubles psychiques affectant les jeunes est
quand méme assez élevée.»

Et I'entreprise la-dedans?

«L'entreprise n'est pas seule responsable de la santé
mentale de ses collaborateurs, méme si bien sdr elle joue
un réle important.

La priorité, pour I'entreprise, est d'agir sur les solutions,
notamment en ce qui concerne les absences répétées et
systématiques. L'écoute et la proximité sont essentielles,
surtout a une époque ou le rapport au travail évolue.

Contact direct et personnel, souci de la personne, paroles
fiables, suivi et accompagnement
des absences, aménagement
organisationnel, tout cela devrait
faire partie de la relation.

Pour I'entreprise, la gestion

du stress au travail devrait
constituer une priorité,

a traiter idéalement en amont
des difficultés.

Il sS'agit de responsabiliser

les collaborateurs sur la

gestion de leur propre

santé et de porter une attention
particuliere sur les sources

de stress au travail afin de
tenter de les réduire
collectivement.»
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Sondage sur
|la santé au travail

La digitalisation, I'accélération du rythme et la robotisation du
monde du travail accentuent une catégorie de risques bien connus:
les risques dits psychosociaux.

Notre enquéte nationale sur

la santé au travail, menée en
collaboration avec Bilan et Finanz
und Wirtschaft, a vu plus de

420 employeurs répondre

au sondage. Ces derniers ont
confirmeé les tendances et mis

en lumiére les enjeux d'une
thématique essentielle et actuelle.

Le but de ce sondage mené

a grande échelle? Obtenir

des données émanant du
terrain, auprés d’employeurs
confrontés au quotidien a
I'enjeu de la bonne gestion de
la santé des collaborateurs.

Mais aussi analyser les mesures
prises pour réduire les absences
pour cause de maladie - 8,3 jours
par an et par employeé en moyenne
selon I'Office fédéral de la
statistique.

De cette enquéte, il ressort
différents axes d'évolution pour
les entreprises et de nombreuses
pistes de réflexion (voir en

pages 6-7).

Pour chaque questionnaire
du sondage rempli, Le
Groupe Mutuel, au travers

de la Fondation Groupe
Mutuel, s’est engagé a
verser 30 francs, jusqu'a
concurrence de 10000 francs,
a la Schweizerische Epilepsie-
Stiftung (EPI)

10000.— ¥

Lohwsizerincive Epibopsle-STFTUNG

o &

De gauche a droite: Martin Bolliger, Relationship Manager, Groupe
Mutuel, Andrea Libardi-Meier, Fundraising, Schweizerische Epilepsie-
Stiftung, Marco Beng, CEO, Schweizerische Epilepsie-Stiftung, et Serkan
Isik, Communication meédia Suisse alémanique, Groupe Mutuel

Remise du chéque de 10000 francs offert par La Fondation Groupe Mutuel
a l'ceuvre d'entraide Schweizerische Epilepsie-Stiftung (EPI). Ainsi, grace

a cette importante participation, notre sondage sur la sante au travail
profite a nouveau a une ceuvre d'entraide suisse.

Merci pour votre engagement et pour votre confiance.



